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Anlage zur Benutzungsordnung — Datenschutzinformation nach Art. 13 DSGVO

Diese Datenschutzinformation erlautert, wie die Stadtbiicherei Reinheim personenbezogene Daten
verarbeitet. Sie gilt fir die Nutzung unserer Angebote vor Ort sowie — soweit genutzt — fir
Online-Dienste (z. B. WebOPAC).

1. Verantwortlicher

Magistrat der Stadt Reinheim
Cestasplatz 1, 64354 Reinheim
Telefon: 06162 805-0

E-Mail: stadtverwaltung@reinheim.de

2. Datenschutzbeauftragter
Datenschutzbeauftragter der Stadt Reinheim
Cestasplatz 1, 64354 Reinheim

Telefon: 06162 805-123

E-Mail: datenschutz(@reinheim.de

3. Zwecke der Verarbeitung

e Ausstellung und Verwaltung des Bibliotheksausweises, Identifikation von Nutzer*innen.

e Ausleihe, Riickgabe, Verlangerung, Vormerkung und Bereitstellung von Medien.

e Mahn- und Geblihrenwesen sowie ggf. Beitreibung offener Forderungen.

e Kommunikation mit Nutzer*innen (z. B. Benachrichtigungen tiber bereitliegende
Vormerkungen oder auslaufende Leihfristen), soweit aktiviert.

e Bereitstellung von Online-Funktionen (WebOPAC/eOPAC), sofern genutzt.

4. Welche Daten verarbeiten wir?

Wir verarbeiten — je nach Nutzung — insbesondere folgende Datenkategorien:

e Stammdaten: Name, Vorname, Anschrift, Geburtsdatum.
Bei Minderjahrigen: zusatzlich Name und Anschrift/gewohnlicher Aufenthalt der/des
Erziehungsberechtigten.

e Bibliotheksdaten: Ausweisnummer, Ausleih- und Riickgabedaten, Vormerkungen,
Gebuhren/Mahnungen, Sperrvermerke.

e Kommunikationsdaten: z. B. E-Mail-Adresse oder Telefonnummer, sofern Sie
Benachrichtigungen wiinschen.

e Online-Nutzung (WebOPAC): Anmeldedaten/Identifikationsdaten, die zur Bereitstellung des
Nutzerkontos erforderlich sind.
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5. Rechtsgrundlagen

Die Verarbeitung erfolgt — je nach Vorgang — auf folgenden Grundlagen:

e Art. 6 Abs. 1lit. b DSGVO (Vertrag/Benutzungsverhaltnis) fir die Ausleihe und Kontofiihrung.

e Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO (rechtliche Verpflichtung), soweit z. B. gesetzliche
Aufbewahrungspflichten bestehen.

e Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO (Einwilligung) fir freiwillige Zusatzleistungen (z. B.
Benachrichtigungen oder die Speicherung der Ausleihhistorie, sofern angeboten).

e Erganzend: Bundesdatenschutzgesetz (BDSG) sowie das Hessische Datenschutz- und
Informationsfreiheitsgesetz (HDSIG).

6. Empfanger*innen / Weitergabe

Eine Weitergabe Ihrer Daten erfolgt nur, soweit dies erforderlich ist oder eine Rechtsgrundlage

besteht, insbesondere:

e innerhalb der Stadtverwaltung Reinheim, soweit fir die Aufgabenerfillung erforderlich (z. B.
Kasse/Finanzen).

e an Dienstleister als Auftragsverarbeiter (Art. 28 DSGVO0), die IT-/Bibliothekssysteme betreiben.

e an zustdndige Stellen im Rahmen der Beitreibung/Vollstreckung offener Forderungen gemal3
des Hessischen Vollstreckungsgesetz, sofern rechtlich zuldssig.

7.WebOPAC/eOPAC und Auftragsverarbeitung

Fir den Online-Katalog (WebOPAC/eOPAC) kann es erforderlich sein, dass folgende Daten an den
Betreiber tbermittelt werden: Name, Vorname, Geburtsdatum, Leseausweisnummer. Mit dem
Dienstleister besteht ein Vertrag zur Auftragsverarbeitung nach Art. 28 DSGVO.

Dienstleister (Beispiel/aktueller Betreiber laut System):

datronic IT-Systeme GmbH & Co. KG

Prollstr. 22, 86157 Augsburg

E-Mail: Datenschutz@datronic.de

8. Speicherdauer

Wir speichern personenbezogene Daten nur so lange, wie es fiir die genannten Zwecke

erforderlich ist.

e Stammdaten und Kontodaten: fir die Dauer des aktiven Benutzungsverhaltnisses; nach
Beendigung werden sie geloscht, sobald keine offenen Forderungen mehr bestehen und keine
gesetzlichen Aufbewahrungspflichten entgegenstehen.

e Ausleihdaten (aktuelles Ausleihkonto): bis zur Riickgabe der Medien und Ausgleich des Kontos;
anschlielend werden sie geldscht bzw. anonymisiert, sofern keine offenen Anspriche
bestehen.

e Mahn-/Geblhren- und Zahlungsdaten: nach den gesetzlichen Aufbewahrungsfristen
(insbesondere haushalts-/steuerrechtliche Vorgaben).
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9. Ihre Rechte

Sie haben — jeweils unter den gesetzlichen Voraussetzungen — folgende Rechte:

e Auskunft (Art. 15 DSGVO)

e Berichtigung (Art. 16 DSGVO)

e Ldschung (Art. 17 DSGVO)

e Einschrankung der Verarbeitung (Art. 18 DSGVO)

e Datenlibertragbarkeit (Art. 20 DSGVO0), soweit anwendbar

e Widerspruch gegen Verarbeitungen nach Art. 21 DSGVO, soweit einschlagig

Zur Wahrnehmung Ihrer Rechte wenden Sie sich bitte an den Verantwortlichen oder den
Datenschutzbeauftragten (Kontaktdaten oben).

10. Widerruf von Einwilligungen

Soweit wir Daten auf Grundlage lhrer Einwilligung verarbeiten (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO0), kdnnen
Sie diese Einwilligung jederzeit mit Wirkung fiir die Zukunft widerrufen. Die Rechtmaligkeit der
Verarbeitung bis zum Widerruf bleibt unberihrt.

11. Pflicht zur Bereitstellung der Daten

Die fur die Anmeldung und Ausleihe erforderlichen Angaben mussen bereitgestellt werden; ohne
diese konnen wir keinen Bibliotheksausweis ausstellen und keine Medien ausleihen. Angaben fiir
freiwillige Zusatzleistungen (z. B. Benachrichtigungen) sind optional.

12. Automatisierte Entscheidungen
Eine automatisierte Entscheidungsfindung einschlieBlich Profiling im Sinne des Art. 22 DSGVO
findet nicht statt.

13. Beschwerderecht bei der Aufsichtsbehorde

Sie haben das Recht, sich bei einer Datenschutzaufsichtsbehdrde zu beschweren (Art. 77 DSGVO).
Zustandig fur Hessen ist:

Der Hessische Beauftragte fiir Datenschutz und Informationsfreiheit (HBDI)

Postfach 3163, 65021 Wiesbaden

Telefon: 0611 1408-0

E-Mail: poststelle@datenschutz.hessen.de
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